
Aviso de privacidade da PathAI 

 

Eficaz: 19 de agosto de 2025 

A PathAI, Inc., a PathAI Diagnostics e as nossas afiliadas (em conjunto "PathAI", "nós") levam a sua 
privacidade a sério e queremos que você saiba como coletamos, usamos, compartilhamos ou 
processamos as suas informações pessoais. Este Aviso de Privacidade tem como objetivo ajudar 
você a entender quais informações pessoais nós coletamos, armazenamos e usamos, e as nossas 
práticas de privacidade, incluindo os seus direitos relacionados a essas informações, quando 
você nos visita e interage conosco on-line, por exemplo, por meio de nossos sites, e-mails e 
plataformas, ou tem outras interações comerciais conosco nas quais fazemos referência a este 
Aviso de Privacidade, coletivamente chamados de "Plataformas". 

 

Alterações no Aviso de Privacidade 

Ocasionalmente, pode haver mudanças em nossas Plataformas. Sendo assim, podemos publicar 
alterações neste Aviso de Privacidade, conforme aplicável. Caso sejam realizadas alterações, 
publicaremos uma versão atualizada nesta página, a menos que outro tipo de aviso seja exigido 
pela lei aplicável. Além disso, quando exigido por lei, solicitaremos consentimento adicional para 
coletar e processar suas informações pessoais. Recomendamos que você acesse esta página 
periodicamente e revise nosso Aviso de Privacidade mais atual e a data de vigência aplicável.  

 

Informações que coletamos 

Ao usar as nossas Plataformas, solicitaremos que você nos forneça informações de identificação 
pessoal ("informações pessoais"). Informações pessoais são informações que identificam, se 
relacionam, descrevem, podem ser associadas ou podem ser vinculadas de forma razoável a um 
indivíduo ou domicílio específico. As categorias de informações pessoais que coletamos incluem:  

• Informações de contato pessoais ou profissionais, como o seu nome e sobrenome, 
endereço, número de telefone, endereço de e-mail e outras informações de contato 
que você decidir nos fornecer 

• Informações demográficas, incluindo gênero, idade ou data de nascimento 
• Detalhes profissionais, como afiliações, especialidade, NPI (documento pessoal), 

detalhes educacionais ou outras informações encontradas em um currículo  
• Informações coletadas por meio de tecnologias de rastreamento: Endereço IP ou outros 

identificadores on-line 
• Gravações: para solicitações de dados ou para fins de atendimento ao cliente  
• Inferências extraídas de outros dados pessoais, como perfis de mídia social ou outros 

registros ou sites públicos 

 



Podemos usar essas informações para:  

• Recrutar para vagas de emprego, integração de funcionários ou outra administração de pessoal 
da PathAI 

• Responder a perguntas relacionadas às nossas Plataformas 
• Desenvolver novas plataformas 
• Realizar pesquisas ou enquetes e/ou coletar depoimentos 
• Operar, avaliar, proteger e melhorar as nossas Plataformas, analisar o uso das nossas 

Plataformas ou aprimorar ou desenvolver novos recursos para as nossas Plataformas 
• Solicitar informações suas, gerenciar sua conta e processar transações de pagamento 
• Equipar, facilitar e gerenciar pesquisas de mercado e atividades relacionadas 
• Criar análises agregadas para fins de pesquisa 
• Cumprir as nossas obrigações com você mediante um contrato ou realizar negócios com você 
• Fornecer atividades relacionadas ao suporte, como atendimento ao cliente  
• Cumprir com as obrigações regulatórias de monitoramento e relatórios, como aquelas 

relacionadas a eventos adversos, reclamações de produtos, transparência de gastos 
e segurança do paciente 

• Proteger, identificar, investigar e responder a atividades fraudulentas, prejudiciais, não 
autorizadas, antiéticas ou ilegais 

• Realizar outras atividades comerciais legítimas, conforme permitido pela lei aplicável 

 

Informações pessoais confidenciais 

No decorrer da oferta das nossas Plataformas, também podemos coletar e processar informações 
pessoais de natureza confidencial. Exemplos de informações confidenciais: 

• Nome de usuário e senha que você pode selecionar em relação ao estabelecimento de 
uma conta em nossas plataformas 

• Geolocalização precisa 
• Ações disciplinares e/ou processos criminais e/ou sanções  
• Informações de identificação, como documento de identidade, passaporte, visto, número 

de previdência social ou outro número do documento de identificação fiscal/governamental, 
como detalhes da carteira de motorista 

• Informações financeiras, como seus dados bancários  
• Outras características protegidas, como sua raça ou etnia, caso você decida compartilhar 

essas informações conosco 

Podemos usar essas informações, conforme necessário, para:  

• Facilitar o recrutamento, avaliar candidatos para fins de emprego e conduzir atividades 
relacionadas aos funcionários, como folha de pagamento e benefícios 

• Entregar os serviços que você solicitou 
• Processar pagamentos  
• Processar e gerenciar considerações com segurança e qualidade 
• Realizar outras atividades comerciais legítimas, conforme permitido pela lei aplicável. 



Processaremos informações pessoais confidenciais somente quando tivermos o seu consentimento 
expresso, ou conforme exigido ou permitido por lei, por exemplo, quando necessário para cumprir 
a lei, responder a solicitações legítimas de autoridades governamentais, incluindo autoridades que 
podem estar fora do seu país de residência, para proteger ou defender nossos interesses legais e, 
se necessário, para proteger a segurança de nossos funcionários e outras partes interessadas. 
Você pode solicitar a exclusão ou limitação do processamento de suas informações pessoais 
confidenciais clicando no link "Limitar o uso de minhas informações pessoais confidenciais" 
em nosso site ou entrando em contato conosco usando os detalhes encontrados na seção 
"Fale conosco" deste aviso.  

 

Uso de cookies e tecnologias semelhantes 

Usamos cookies e tecnologias semelhantes (como web beacons, tags, scripts e identificadores 
de dispositivos) para coletar e armazenar análises e outras informações quando você usa os 
nossos serviços. Os cookies que usamos incluem cookies próprios e de terceiros.  

Cookies ou tecnologias semelhantes podem nos fornecer as seguintes informações: 

• O tipo de software de navegador da web que você usa 
• O nome do domínio do qual você acessa a internet (incluindo endereços IP de cliente 

e servidor, nomes de usuário, portas, consultas ou outras informações relacionadas 
ao status) 

• O endereço de internet do site a partir do qual você acessou diretamente as nossas 
Plataformas  

• A data e a hora em que você acessa as nossas Plataformas  
• Quais páginas você visitou em nossas Plataformas  

Na maioria dos casos, não será possível identificar você diretamente a partir das informações que 
coletamos usando essas tecnologias. Você pode gerenciar suas preferências de consentimento 
de cookies ou optar por não compartilhar seus dados para fins de marketing ou analíticos por meio 
do nosso Centro de preferências de cookies. Se você desabilitar os cookies, talvez não consiga 
acessar ou utilizar determinadas partes do nosso site, ou sua experiência poderá ser alterada.  

Consulte nosso Aviso de cookies para mais detalhes sobre os cookies que usamos e para quais 
finalidades. Acesse nossa Central de preferências de cookies para gerenciar suas preferências de 
consentimento de cookies clicando no ícone encontrado no canto inferior esquerdo do nosso site.  

 

Fontes de informações pessoais 

Coletamos informações suas quando você as fornece voluntariamente e também 
automaticamente quando você acessa as nossas Plataformas. Também podemos 
coletar informações pessoais de outras fontes, conforme descrito abaixo. 

  

https://www.pathai.com/cookie-notice


Coletamos informações pessoais suas e de quaisquer dispositivos (incluindo dispositivos móveis) 
que você utiliza quando: usa nossas Plataformas, entra em contato com a PathAI por e-mail ou 
outros meios, conecta-se às páginas de mídia social da PathAI ou responda às comunicações da 
PathAI com você, como pesquisas ou solicitações de feedback. 

Além disso, também coletamos informações pessoais sobre você de terceiros em conexão com 
nossas Plataformas, incluindo das seguintes fontes: 

• Provedores de serviços de e-mail, bate-papo, pesquisa, feedback e outras comunicações 
• Prestadores de serviços ao cliente 
• Outros provedores de serviços (incluindo provedores de análise de dados e hospedagem) 
• Provedores de publicidade 
• Plataformas de mídia social 
• Parceiros promocionais. Se combinarmos ou associarmos informações de outras fontes 

com informações pessoais que coletamos por meio da Plataforma, trataremos as 
informações combinadas como informações pessoais de acordo com este Aviso de 
Privacidade. 

Você não tem obrigação de fornecer informações pessoais, mas se optar por não fornecê-las, 
poderá não conseguir usar ou receber determinados recursos das Plataformas ou se comunicar 
conosco por meio das Plataformas. 

 

Informações de saúde protegidas 

Em determinados casos, seu acesso e uso de nossas Plataformas podem resultar no fornecimento 
de acesso a informações de saúde protegidas ("PHI"), conforme definido pela Lei de Portabilidade 
e Responsabilidade de Seguro Saúde de 1996 ("HIPAA"). Algumas de nossas entidades afiliadas 
são obrigadas a cumprir as regras federais e estaduais aplicáveis de privacidade e segurança de 
assistência médica, incluindo HIPAA, e regras semelhantes em outros países, ao receber e 
processar PHI. Nesses casos, nosso processamento de PHI é regido pelos Contratos do Cliente, 
Termos de Uso e Contratos de Parceiros Comerciais, conforme aplicável. As PHI só devem ser 
enviadas por meio da Plataforma, conforme permitido ou exigido para uso da Plataforma.  

 

Interações com sites de terceiros 

As Plataformas podem incluir funcionalidades que permitem determinados tipos de interações entre 
as Plataformas e sua conta em um site ou aplicativo de terceiros. O uso desta funcionalidade pode 
envolver o fornecimento de determinadas informações, incluindo informações pessoais, pelo operador 
terceirizado. Por exemplo, você pode ter a opção de usar sua conta do Facebook, Google ou outra 
conta fornecida por um site ou aplicativo de terceiros para facilitar o registro e o login ou o processo 
de transação em nossas Plataformas. Se oferecermos e você optar por usar essa funcionalidade para 
acessar a Plataforma, o site ou aplicativo de terceiros poderá enviar informações pessoais sobre você 
para a Plataforma. Se for o caso, trataremos isso como informação pessoal de acordo com este Aviso 
de Privacidade. A PathAI não é responsável pelas práticas desses terceiros e recomendamos que você 
analise os avisos de privacidade de terceiros aplicáveis antes de usar essas ferramentas de terceiros 
em nossas Plataformas.  



Alguns serviços de redes sociais podem facilitar o registro ou aprimorar ou personalizar sua 
experiência em nossos serviços. Isso inclui se você "segue", "curte" ou vincula sua conta de 
rede social ao nosso site. Sua decisão de usar um serviço de rede social em conexão com nossos 
serviços é voluntária. Você deve ter certeza de que está confortável com as informações que seus 
serviços de rede social de terceiros podem disponibilizar, revisando o Aviso de Privacidade desses 
provedores e/ou modificando suas configurações de privacidade diretamente com esses serviços 
de rede. 

 

Crianças 

A PathAI não oferece produtos ou serviços para crianças e não coletamos intencionalmente 
nenhuma informação pessoal de indivíduos menores de dezoito (18) anos. Excluiremos qualquer 
informação pessoal coletada que posteriormente determinarmos ser de uma pessoa com menos 
de 18 anos. Se você acredita que podemos ter coletado inadvertidamente informações pessoais 
de ou sobre uma pessoa com menos de 18 anos, envie um e-mail para privacy@pathai.com ou 
ligue para (617) 500-8457. 

 

Compartilhamento de informações pessoais com terceiros 

Podemos compartilhar informações pessoais com terceiros em várias circunstâncias, incluindo:  

• Clientes e terceiros que prestam serviços em nosso nome: Podemos compartilhar 
informações pessoais com nossos provedores de serviços ou parceiros contratados em 
conexão com os produtos ou serviços que fornecemos ou quando você concordar em nos 
fornecer serviços. Também podemos compartilhar informações pessoais com terceiros que 
fazem parte de uma rede de provedores ou que prestam serviços em nosso nome. Isso inclui, 
sem limitação, terceiros que:  

o fornecem serviços diretos a você 
o hospedam nossas Plataformas  
o operam determinadas funções ou recursos de nossas Plataformas  
o arquivam dados 
o enviam comunicações 
o analisam dados 
o fornecem outros serviços ou funções em nosso nome, incluindo processamento de 

pagamentos, análise de negócios, serviços de verificação de credenciais, atendimento 
ao cliente, marketing, atividades relacionadas a emprego ou contratação, funções de 
segurança de dados e prevenção de fraudes. 

• Afiliados, transferências de negócios e mudanças corporativas: Podemos compartilhar 
informações pessoais com nossas afiliadas e em relação a uma fusão, consolidação ou 
reestruturação, a venda de substancialmente todos os nossos interesses de propriedade e/ou 
ativos, ou outras mudanças corporativas. 

mailto:privacy@pathai.com


• Razões administrativas e jurídicas: Podemos também divulgar e transferir informações 
pessoais a terceiros se acreditarmos de boa-fé que o acesso, uso, preservação ou divulgação 
das informações é razoavelmente necessário para: 

o Atender a qualquer lei, regulamento, processo legal ou solicitação governamental 
aplicável; 

o Aplicar os Termos de Uso, incluindo investigação de possíveis violações; 
o Detectar, prevenir ou de outra forma abordar questões de fraude, segurança ou 

técnicas; e/ou 
o Proteger contra danos aos direitos, propriedade ou segurança da PathAI, nossos 

funcionários, usuários ou o público, conforme exigido ou permitido por lei. 

Quando compartilhamos suas informações pessoais para fins comerciais, celebramos um 
contrato com esses terceiros que descreve as finalidades do compartilhamento das suas 
informações pessoais, exige que o destinatário terceiro proteja a confidencialidade e proteja as 
informações pessoais compartilhadas e proíbe o uso ou a divulgação das informações pessoais, 
exceto de acordo com este Aviso de Privacidade e para fins de execução dos serviços sob o 
contrato, ou conforme necessário para cumprir a lei aplicável. 

 

Compartilhamento de informações não pessoais 

Também podemos compartilhar informações que não são informações pessoais, como 
estatísticas agregadas de usuários e informações não identificadas derivadas de informações 
pessoais, com terceiros para qualquer finalidade. 
 
 

Seu acesso e controle sobre suas informações pessoais 

Você é responsável por manter a precisão das informações que nos envia, como suas informações 
de contato fornecidas como parte do seu registro. As Plataformas podem permitir que você revise, 
modifique, corrija ou atualize as informações pessoais que você forneceu por meio da interface de 
configurações das Plataformas ou de outra forma, e você pode fornecer atualizações e alterações 
de registro entrando em contato conosco pelo endereço de e-mail ou número de telefone abaixo. 
Além disso, você pode entrar em contato conosco pelo endereço de e-mail ou número de telefone 
abaixo a qualquer momento para exercer seus direitos de solicitar acesso, modificação, 
exportação ou exclusão de suas informações pessoais de acordo com a lei aplicável.  

Em alguns casos, poderemos precisar coletar informações pessoais adicionais suas para verificar 
sua identidade antes de fornecer acesso ou excluir suas informações pessoais, como uma 
identificação emitida pelo governo. A PathAI não discriminará você pelo exercício de seus direitos, 
mas poderemos não conseguir fornecer as Plataformas que você solicitou se não conseguirmos 
usar suas informações pessoais. 

  



Se você tiver fornecido permissão (consentimento) à PathAI para processar suas informações 
pessoais, você tem o direito de retirar seu consentimento para tal processamento a qualquer 
momento entrando em contato conosco em privacy@pathai.com. mailto:Você pode clicar no link 
"Não vender/compartilhar minhas informações pessoais" em nossos sites para cancelar 
o compartilhamento das suas informações pessoais com qualquer provedor de cookies 
que possa usar suas informações pessoais para seus próprios propósitos ou gerenciar isso 
diretamente por meio de nosso Centro de preferências de cookies , cancelando os cookies 
de desempenho e segmentação. Observe que você sempre pode cancelar o recebimento de  
e-mails usando o link "Cancelar inscrição" fornecido nos e-mails que você recebe de nós. 

Nem sempre é possível remover ou excluir totalmente todas as suas informações de nossos 
bancos de dados, e dados residuais podem permanecer em mídia de backup, ou podemos retê-
los por outros motivos, conforme permitido por lei. Quando você edita suas informações pessoais, 
as informações removidas podem persistir internamente para nossos propósitos administrativos. 
Observe que se você solicitar que excluamos ou removamos quaisquer dados, talvez você não 
consiga usar determinados recursos oferecidos por meio de nossas Plataformas ou se comunicar 
conosco por meio delas. Além disso, podemos não atender a uma solicitação de alteração de 
informações se acreditarmos que a alteração possa qualquer lei ou exigência legal ou faria com 
que as informações estivessem incorretas ou se não pudermos confirmar a identidade da pessoa 
que fez a solicitação. Também podemos reter, e não excluir, informações por motivos internos, 
como fornecer um serviço, cumprir obrigações ou receber o benefício de um contrato, para 
fins probatórios, para proteger contra fraudes ou ataques indevidos, ou se precisarmos das 
informações para fins internos, como manter registros de quaisquer serviços ou dispositivos 
médicos. 

 

Retenção de informações pessoais 

A PathAI visa garantir que as informações pessoais obtidas pela PathAI sejam adequadas, 
relevantes e não excessivas em relação às finalidades descritas neste Aviso de Privacidade. 
As informações pessoais são processadas para os propósitos determinados neste documento 
e somente serão processadas de acordo com os propósitos aqui descritos. A PathAI solicitará 
apenas a quantidade mínima de informações necessárias para executar os serviços aplicáveis 
e reterá essas informações apenas pelo tempo necessário para fornecer os serviços ou para 
fins compatíveis, como fornecer serviços adicionais, cumprir requisitos legais ou preservar ou 
defender os direitos legais da PathAI. 
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Segurança 

A PathAI implementa medidas de segurança comerciais cabíveis para ajudar a proteger 
e proteger as suas informações pessoais. Todas as comunicações entre os nossos servidores são 
criptografadas em trânsito, e tomamos medidas para proteger a integridade dos nossos servidores 
e os dados que coletam, incluindo, mas não se limitando a firewalls, listas de controle de acesso, 
registro e monitoramento, isolamento de rede e uma variedade de técnicas de proteção de host. 

A privacidade e a segurança das suas informações também dependem de você. Quando 
lhe fornecemos (ou você escolhe) uma senha para acesso a determinadas partes de nossas 
Plataformas, você é responsável por escolher uma senha segura e mantê-la confidencial. 
A segurança da transmissão de dados pela internet, redes móveis, transmissão sem fio ou 
armazenamento eletrônico de informações não pode ser garantida. Considere isso antes de 
nos enviar informações pessoais por meio da Plataforma. 

 

Transferências internacionais de informações pessoais  

Suas informações pessoais podem ser armazenadas e processadas em qualquer país onde 
tenhamos instalações ou onde contratemos prestadores de serviços. Nós somente transferiremos 
suas informações pessoais quando tivermos estabelecido uma base legal e tivermos 
implementado medidas adequadas para proteger suas informações pessoais, conforme exigido 
pela lei local, mas você não deve usar Plataformas ou serviços se não quiser que suas informações 
pessoais sejam potencialmente transferidas ou processadas de outra forma em países fora do seu 
país de residência, que podem ter leis de proteção de dados diferentes daquelas do seu país. Em 
determinadas circunstâncias, tribunais, agências de segurança pública, agências reguladoras ou 
autoridades de segurança desses outros países podem ter direito de acessar suas informações 
pessoais. 

Se você estiver localizado no EEE, suas informações pessoais poderão ser transferidas para a 
PathAI, um controlador de dados, ou para provedores de serviços em países fora do EEE. Para 
transferências do EEE para países não considerados pela Comissão Europeia como tendo 
proteções adequadas, implementamos medidas para proteger suas informações pessoais, 
como por meio do uso de cláusulas contratuais padrão, aprovadas pela Comissão Europeia.  

Nossas plataformas são operadas e hospedadas nos Estados Unidos. Se você estiver fora dos 
Estados Unidos, esteja ciente de que as informações que coletamos, incluindo informações 
pessoais, serão transferidas, processadas, armazenadas e usadas nos Estados Unidos. As leis 
de proteção de dados nos Estados Unidos podem ser diferentes daquelas do país em que você 
está e suas informações pessoais podem estar sujeitas a solicitações de acesso de governos, 
tribunais ou autoridades policiais nos Estados Unidos ou em outros lugares, de acordo com 
as leis locais. Ao usar as Plataformas ou nos fornecer qualquer informação, você consente com 
a transferência, processamento, uso, compartilhamento e armazenamento de suas informações, 
incluindo informações pessoais, nos Estados Unidos, conforme estabelecido neste Aviso de 
Privacidade. 
 
  



Fale conosco  

Caso você tenha dúvidas sobre o nosso Aviso de Privacidade ou práticas de dados, ou desejar fazer 
uma solicitação sobre seus dados, entre em contato conosco em: 

PathAI, Inc. 
Atenciosamente: Responsável pela Privacidade 
1325 Boylston St., Suite 10000 
Boston, MA 02215 
 
privacy@pathai.com 
 
(617) 500-8457 
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